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SZCZEGÓŁOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA (SOPZ)

I. Informacje o przedmiocie zamówienia
1. Przedmiotem zamówienia jest „świadczenie usługi na rzecz organizacji                                    i przeprowadzenia spotkań diagnostycznych osób/rodzin z członkami Partnerskiego Zespołu Kooperacji PZK w gminach/powiatach 
z terenu woj. lubelskiego” w związku z realizacją projektu partnerskiego pn.                     „Liderzy kooperacji”. 
2. Usługa świadczona będzie w ramach II Kamienia Milowego (etapu projektu), 
tj. w terminie od dnia zawarcia umowy do dnia 27.09.2020 r. Obejmuje udział              w dwóch jednodniowych spotkaniach diagnostycznych
w wymiarze 6 godzin zegarowych podczas jednego spotkania diagnostycznego na terenie gminy uczestniczącej w Projekcie. Spotkanie realizowane będzie                              w godzinach popołudniowych w dni powszednie lub w soboty. Szczegółowe terminy realizacji zamówienia zostaną uzgodnione z wybranym do realizacji zamówienia Wykonawcą.

II. Zamówienie zostanie podzielone na sześć części:

Usługa diagnostyczna będzie świadczona na rzecz osób/rodzin w ramach sześciu zespołów PZK w gminach biorących udział w Projekcie, tj w gminach:  Cyców, Konopnica, Leśniowice, Spiczyn, Tomaszów Lubelski, Wólka.


III. Zakres usługi:

1. Udział w opracowaniu scenariusza spotkań diagnostycznych zgodnych 
z założeniami MODELU KOOPERACJI;
2. Przesłanie do akceptacji scenariusza spotkań diagnostycznych 
do Zamawiającego;
3. Udział w przeprowadzeniu wielowymiarowej diagnozy 5-10 osób/rodzin wybranych do testowania MODELU KOOPERACJI polegającej 
na obserwacji/wywiadzie oraz z wykorzystaniem własnych narzędzi, w tym: praca genogramem, techniką PSR (podejście skoncentrowane na rozwiązaniach), zebrania oczekiwań rodzin/osób oraz służb;
4. Udział w planowaniu działań do Indywidualnego Planu Pomocy (IPP) osobom/rodzinom;
5. Współpraca z Zespołem ds. Modelu oraz z Regionalnym Ośrodkiem Polityki Społecznej w Lublinie;
6. Prowadzenie i przekazywanie Zamawiającemu dokumentacji pracy: sprawozdania                      i protokołu zdawczo – odbiorczego zgodnie ze wzorem stanowiącym załącznik do zawartej umowy.

IV. Minimalne obszary tematyczne spotkań diagnostycznych:

1. Indywidualne i grupowe poznanie zasobów i mocnych stron osób/rodzin 
do wykorzystania w pracy kontraktowej (1h);
2. Praca genogramem (1 rodzina na 1osobę PZK, 2 h);
3. Zbieranie oczekiwań samych rodzin i służb (PZK) wobec nich (1 h);
4. Zaprezentowanie koszyka aktywności i usług już istniejącego w gminie/powiecie (1h);
5. Wstępne planowanie działań do kontraktu (1h);
6. Warsztat ma być zgodny z założeniami modelu, jakim jest empowerment, praca TSR (wykorzystanie osób/rodzin jako ekspertów ich sytuacji); spotkanie diagnostyczne ma być początkiem pracy z grupą o tych samych trudnościach 
(gr. samopomocy, wsparcia) zgodnie z zapisami modelu.

V. Usługa realizowana będzie poprzez:

1. Udział w organizacji i przeprowadzeniu spotkań diagnostycznych w formie warsztatów (wywiad/obserwacja) z rodziną/osobami;
2. Pracę diagnostyczną na rzecz osób/rodzin, które wezmą udział w testowaniu Modelu Kooperacji dla gmin wiejskich;
3. Wielowymiarowe diagnozowanie i ocenę sytuacji rodziny/osób (w tym określenie: przyczyn oraz źródła trudnej sytuacji życiowej, mocne i słabe strony, zasoby                              i deficyty, oczekiwania i potrzeby rodziny/osób);
4. Określenie metod i narzędzi wsparcia rodziny/osób;
5. Prowadzenie dokumentacji pracy, wymianę informacji z Zamawiającym;
6. Pracę analityczną nad dokumentami Projektu;
7. Pracę opracowanym Modelem Kooperacji dla gmin wiejskich z osobami/ rodzinami.
VI. Ważne uwagi:

1. Wykonawcy nie przysługuje zwrot kosztów dojazdu do odbiorców usług (podmiotów z gmin i powiatów województwa lubelskiego), wyżywienia oraz ewentualnego noclegu;
2. Czas dojazdu Wykonawcy do odbiorców usług nie będzie wliczany w godziny świadczenia usługi;
3. Czas pracy Wykonawcy to faktyczny czas świadczenia usługi spotkań diagnostycznych.
4. [bookmark: _GoBack]Pod pojęciem godziny spotkania diagnostycznego należy rozumieć godzinę zegarową – 60 min.
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