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Zatacznik nr 1b do SIWZ — DZPR.ZJ.2311.21.2020

Szczegoélowy opis przedmiotu zamowienia
1. Przedmiot Badania

Przedmiotem badania jest przeprowadzenia ewaluacji ex-post Regionalnego Programu
Rozwoju Ekonomii Spoteczne; w Wojewddztwie Lubelskim do roku 2020 w ramach projektu
pozakonkursowego pt. ,, Ekonomia Spoleczna — drogowskaz rozwoju spotecznego”
wspotfinansowanego przez Uni¢ Europejska ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego
w ramach RPO WL na lata 2014-2020, O$ Priorytetowa 11 Wiaczenie Spoteczne, Dziatanie
11.3 Ekonomia Spoteczna realizowanego przez Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej
w Lublinie.

2. Cele Badania

Celem gléwnym ewaluacji ex post jest podsumowanie i ocena wptywu Regionalnego programu
rozwoju ekonomii spotecznej w Wojewddztwie Lubelskim do roku 2020 na rozwoj ekonomii
spolecznej w regionie. Okreslenie stopnia zgodnosci przebiegu realizacji Programu
Z przyjetymi zatozeniami. Ocena trwatosci, skutecznosé, efektywnosc¢, trafnos$¢ 1 uzytecznos¢
dziatan realizowanych w ramach Programu oraz zidentyfikowanie czynnikow majacych wptyw
na sukces lub niepowodzenie realizacji dokumentu. Wyniki ewaluacji ex-post postuza
kompleksowemu podsumowaniu Programu 1 be¢da stanowi¢ istotne zrddto informacji
w planowaniu kolejnych dziatan i1 kierunkow interwencji w zakresie ekonomii spotecznej
w wojewodztwie lubelskim. Zebranie informacje umozliwig bardziej skuteczne i efektywne
planowanie i realizacje nowego programu.

3. Zakres ewaluacji

Zakres przedmiotowy — ewaluacja ex-post ,,Regionalnego programu rozwoju ekonomii
spotecznej] w wojewddztwie lubelskim do roku 2020” w ramach w ramach projektu
pozakonkursowego pt. , Ekonomia Spoleczna — drogowskaz rozwoju spolecznego”
w szczegblnosci wizji, celow gtownych, celow szczegdtowych, dziatan wraz ze wskaznikami
1 planem finansowym oraz sposob zarzadzania Programem 1 jego realizacje.

Zakres przestrzenny — badanie bedzie obejmowato obszar wojewdodztwa lubelskiego.
Zakres czasowy - dwa miesigce od podpisania umowy.

4. Kryteria ewaluacyjne

Wymagane kryteria ewaluacyjne w oparciu, o ktore zostanie ocena interwencji w ramach
Programu to:

- ocena stopnia osiggnigcia zatozonych celow i rezultatow,

- ocena uzytecznos$ci oraz dostosowanie wsparcia do zdiagnozowania potrzeb,
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- ocena efektywnos$ci programu,

- zbadanie dtugotrwatych efektow oraz ich trwalosc,

- zebranie informacji uzytecznych przy planowaniu kolejnego programu.

Ewaluacja Programu ma na celu sprawdzenie, czy w wyniku podejmowanych dziatan
osiggniete zostaty zaktadane cele oraz czy udato si¢ osiaggnaé zaplanowane wskazniki.
Zaréwno na poziomie konstrukcji narzedzi badawczych/analitycznych jak 1 formutowania
oceny/raportowania oczekiwane jest wyrazne odzwierciedlenie podziatu na cele gtowne oraz
cele szczegdlowe Programu.

Ewaluacja ma odpowiedzie¢ na pytania dotyczace :
Skutecznos¢:
1. Czy osiagnigto produkty 1 rezultaty programu?
2. Na jakie problemy napotkano dazac do ich osiagnigcia?
3. Na ile skuteczne okazaty si¢ zastosowane rozwigzania, metody, dziatania?
Efektywnos¢:
1. Czy program byl poprawnie zarzadzany?
2. Czy program wykreowal warto$¢ dodang?
Trwalos¢:
1. Jakie zmiany w otoczeniu sg efektem Programu?
2. W odniesieniu do jakich dziatan Programu uzasadniona jest realizacja interwencja
W nowym programie?
Przedstawione powyzej pytania to tyko ramowy katalog, ktory zostanie rozszerzony przez
Wykonawce w ramach prowadzonej analizy.

5. Metodologia Badania

- Analiza danych zastanych.
- Wywiady poglebione.

- Analiza ekspercka.

Wykonawca zobowigzany jest do zastosowania triangulacji na trzech poziomach:

- zrodet danych — polegajaca na analizie dokumentéw zastanych oraz pozyskanych z badan
jako$ciowych,

- metod badawczych — polegajaca na potaczeniu réznych metod badawczych w badaniu tych
samych zagadnien w celu poznania r6znych aspektow badanego przedmiotu,

- perspektyw badawczych — polegajacy na zaangazowaniu w ewaluacj¢ zespotu badaczy (nie
jednej osoby), co pozwoli na uzyskanie bogatszego i bardziej wiarygodnego obrazu badanego
przedmiotu.

Analiza Danych Zastanych

Wykonawca dokona analizy dokumentow zwigzanych z realizacja Regionalnego Programu
Rozwoju Ekonomii Spotecznej w Wojewodztwie Lubelskim do roku 2020 m.in.:

- dokumentéw strategicznych i programowych (krajowe i regionalne)- Krajowy Program
Rozwoju Ekonomii Spolecznej do 2023 r. Ekonomii Solidarnosci Spotecznej i Regionalny
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Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej w wojewodztwie lubelski do 2020 r. (raportow
Z monitoringdéw i ewaluacji),

- aktow prawnych regulujacych dziatalno$¢ w obszarze ekonomii spotecznej,

- dokumentow wdrozeniowych dotyczacych realizacji projektow w obszarze ekonomii
spotecznej (RPO WL, POWER): Wytycznych w zakresie realizacji przedsiewzie¢ w obszarze
wlaczenia spotecznego izwalczania ubostwa z wykorzystaniem $rodkow Europejskiego
Funduszu Spotecznego i Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego na lata 2014 — 2020
itp.,

- Strategii Polityki Spolecznej Wojewddztwa Lubelskiego na lata 2014 — 2020,

- wynikéw wczesniejszych badan/publikacii,

- dostepnych danych statystycznych na temat ekonomii spolecznej: baz zawierajagcych dane
0 podmiotach ekonomii spotecznej, statystyki GUS, strategie, programy wojewddzkie,
ekspertyzy oraz analizy i raporty dotyczacych sektora ekonomii spotecznej w wojewodztwie
lubelskim.

Indywidualne Wywiady Poglebione (IDI)

Indywidualne wywiady poglebione przeprowadzone zostang z przedstawicielami
reprezentujgcymi instytucje i podmioty wskazane w Regionalnym Programie Ekonomii
Spotecznej jako zrédto danych:

Tabela 1. Wykaz instytucji objetych technikg IDI

Lp. Jednostka Liczba
wywiadow
1. Powiatowy Urzad Pracy 1
2. Osrodki Wsparcia Ekonomii Spotecznej (OWES prowadzony przez 3

Stowarzyszenie na rzecz Integracji Spotecznej ,,Modrzew” — subregion
bialski i lubelski, OWES Razem prowadzony przez Europejski Dom
Spotkan — Fundacja Nowy Staw - subregion putawski, OWES
prowadzony przez Fundacj¢ Rozwoju Lubelszczyzny - subregion
chetmsko — zamojski,

3. | Regionalny O$rodek Polityki Spotecznej w Lublinie 1

4. | Przedstawiciele JST 2

5. | Departament Zdrowia i1 Polityki Spotecznej Urzedu Marszatkowskiego 1
Wojewodztwa Lubelskiego

6. | Departament Zarzadzania RPO Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa 1
Lubelskiego

7. | Urzad Statystyczny w Lublinie 1

8. | Przedstawiciele PS 2

9. | Przedstawiciel OPS/PCPR 2

10. | Przedstawiciel instytucji zatrudnienia socjalnego 1

11. | Przedstawiciel uczelni wyzszej z wojewodztwa lubelskiego 1

RAZEM 16
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Wykonawca przygotuje na potrzeby kazdego z wywiadow scenariusz IDI dostosowany do
kompetencji respondentéw. Ostateczny ksztalt scenariuszy IDI pozostaje do akceptacji
Zamawiajacego.

Zasady dotyczace narzedzi badawczych:

1) Kwestionariusze badan muszg uwzglednia¢ kompetencje poszczegdlnych
respondentow.

2) Powinny pojawi¢ si¢ pytania zwigzane z prognozowaniem rozwoju ekonomii
spolecznej w nastepnych latach.

3) Wszystkie narzedzia badawcze opracowane zostang i zaakceptowane przez
Zamawiajacego na etapie koncepcji realizacji badania, jednak Zamawiajacy dopuszcza
mozliwos¢ weryfikacji narzedzi w trakcie realizacji badania. Zmiany wprowadzone w
narzedziach badawczych po przyjeciu koncepcji realizacji badania wymagajg akceptacji
Zamawiajacego.

Analiza ekspercka

Wykonawca dokona analizy wynikéw ewaluacji oraz opracuje wnioski i rekomendacje.
Dokona powigzanie celow i priorytetow krajowych z celami UE uwzgledniajgc specyfike
wojewddztwa lubelskiego oraz analiz¢ obecnych trendow w zakresie ekonomii spoteczne;.
Opracuje szczegotowy zestaw zalecen/rekomendacji dotyczacych planowania polityk rozwoju
es na poziomie regionalnym. Proponowany zakres i techniki badawcze mogg ulec rozszerzeniu
w koncepcji Wykonawcy na podstawie uzasadnienia pisemnego przekazanego
Zamawiajacemu.

6. Odbiorcy

Gléwnymi odbiorcami beda Zarzad Wojewodztwa Lubelskiego, Sejmik Wojewddztwa
Lubelskiego, Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Lublinie, departamenty merytoryczne
Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa Lubelskiego, osrodki wsparcia ekonomii spolecznej
z wojewddztwa lubelskiego, podmioty ekonomii spoleczne;.

Ze wzgledu na zakres badania jego wyniki moga zostaé wykorzystane przez inne organy
administracji samorzadowej i rzadowej, a takze mieszkancéw oraz partnerow spotecznych i
gospodarczych wojewodztwa lubelskiego.

7. Zakres ushugi:
a. Przeprowadzenie ewaluacji w oparciu o opracowang przez Wykonawce
1 zaakceptowang przez Zamawiajacego szczegdtowa koncepcje i metodologie badania.
b. Sporzadzenie raportu koncowego zawierajacego streszczenie uwzgledniajace wszystkie
najwazniejsze wnioski, opis koncepcji i metodologii badania, wyniki ewaluacji, wnioski
I reckomendacje (do wnioskow powinny zosta¢ przypisane odpowiednie rekomendacje;
wnioski z ewaluacji powinny by¢ przedstawione w formie tabeli, w ktorej zamieszczone
beda gtowne problemy i opis dziatan, ktore pozwolityby na rozwigzanie tych
probleméw; rekomendacje powinny zawiera¢ opis pozadanego stanu oraz propozycje
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sposobow osiggnigcia tego stanu), aneksy zawierajace m.in. szczeg6towa metodologie
ewaluacji, narzedzia badawcze, zestawienia z analizy danych oraz wykorzystania w
badaniu zrédta informacji, we wstegpie raportu nalezy zawrze¢ informacje, ze badanie
zostalo przeprowadzone na zlecenie ROPS w Lublinie oraz informacj¢ o
wspolfinansowaniu badania ze $rodkow UE w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego,

c. Wykonawca ma zastosowa¢ standardy logowania wskazane w wytycznych
www.rpo.lubelskie.pl.

d. Dostarczenie Zamawiajgcemu raportu z ewaluacji w postaci pliku tekstowego
o rozszerzeniu .doc lub .docx oraz formacie .pdf w wyznaczonych terminach droga
elektroniczng, a po =zatwierdzeniu wersji ostatecznej roéwniez na nosniku
elektronicznym (ptyta CD/DVD, pendrive) oraz w trzech wydrukowanych
egzemplarzach. Ponadto Wykonawca przygotuje prezentacje multimedialng
zawierajacg podstawowe wyniki badania oraz najwazniejsze wnioski i rekomendacje
(min 20 slajdow w standardzie Microsoft PowerPoint).

e. Wspdlpraca z Zamawiajacym — Wykonawca zobowigzany jest do statej wspdipracy
z Zamawiajacym poprzez:

a) dostepnienie wgladu w procedury badawcze, informowania o stanie prac,
pojawiajacych sie problemach i innych zagadnieniach istotnych dla realizacji badania;

b) Informowanie o sposobie kontroli rzetelnosci przeprowadzenia badania;

C) Zapewnienie respondentom pelnej anonimowosci w celu uzyskania jak najbardziej
wiarygodnych danych;

d) Informowanie respondentdw o tym, ze uczestniczg w badaniu realizowanym w ramach
projektu pozakonkursowego RPO WL na lata 2014 — 2020 pt: ,,Ekonomia Spoteczna-
drogowskaz rozwoju spolecznego” realizowanego przez Regionalny Osrodek Polityki
Spotecznej w Lublinie;

e) Zaznaczenie we wstepie raportu, ze badanie zostato przeprowadzone na zlecenie ROPS
w Lublinie oraz informacji o wspotfinansowaniu badania ze $rodkéow UE
w ramach Europejskiego Funduszu Spolecznego oraz zastosowanie standardow
logowania wskazanych w wytycznych www.rpo.lubelskie.pl

f. Wspolpraca z Zamawiajacym — Wykonawca zobowiazany jest do statej wspotpracy
7 Zamawiajacym poprzez:

a) wyznaczenie osoby do kontaktow roboczych,
b) biezace informowanie o pojawiajacych si¢ problemach i innych zagadnieniach
istotnych dla realizacji badania,
c) spotkania w zaleznosci od potrzeb Zamawiajacego,
d) staly kontakt telefoniczny oraz drogg elektroniczna.
g. Wykonawca zobowigzany jest do informowania o:
a) stanie prac, tj. aktualnym poziomie zaawansowania badania,
b) pojawiajacych si¢ problemach i1 innych zagadnieniach istotnych dla realizacji
badania,
c¢) ewentualnych sposobach rozwigzania napotkanych problemow.
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